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และความคิดเหน็ของประชาชน
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

บทท่ี 7 
การติดตามตรวจสอบด้านเศรษฐกิจ-สงัคม และการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 
การติดตามตรวจสอบด้านเศรษฐกิจ-สังคม และการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อโครงการโรงไฟฟ้า 

ขนาดเล็ก (ส่วนขยาย ครัง้ที่ 1) บริษัท ท็อป เอสพีพี จ ากัด ตามแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม  
ในระยะด าเนินการ เพื่อใหก้ลุ่มเป้าหมายไดแ้สดงความคดิเหน็ทีเ่ป็นประโยชน์ อนัจะน าไปสู่แนวทางการแก้ไขปัญหา 
หรอืการปรบัปรุงมาตรการป้องกนั และแก้ไขผลกระทบในดา้นต่างๆ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ส าหรบัการวเิคราะหม์ุมมอง 
ทศันคต ิพรอ้มทัง้แนวทางการแก้ไขส าหรบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ ในปีต่อๆ ไป โดยมวีธิกีารตดิตามตรวจสอบ
ดา้นเศรษฐกจิ-สงัคม และความคดิเหน็ ดว้ยการส ารวจขอ้มลูและทศันคต ิโดยใชแ้บบสอบถามกบักลุ่มเป้าหมายทีเ่ป็น
ประชาชนในบริเวณพื้นที่ใกล้เคียงบริษัทฯ หรือตามที่ก าหนดไว้ในมาตรการรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม ปีละ 1 ครัง้ ทัง้นี้การลงพื้นที่ส ารวจความคิดเห็นจากแบบสอบถาม ด าเนินการระหว่างวนัที่ 22-28
กนัยายน พ.ศ. 2568 

 
7.1  วิธีการติดตามตรวจสอบ 
 

7.1.1  ขอบเขตการด าเนินงานและพื้นท่ีศึกษา 

การส ารวจความคิดเห็นตามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมฯ ของโครงการ จะด าเนินการ
ส ารวจความคดิเหน็ของกลุ่มเป้าหมาย ทีร่ะบุไวต้ามมาตรการฯ ของโครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1)
บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั โดยท าการศกึษาชุมชน หน่วยงานราชการทีเ่กี่ยวขอ้ง และผูน้ าชุมชนทีอ่ยู่ใกล้เคยีงโครงการฯ 
จ านวน 13 ชุมชน ประกอบด้วย ชุมชนบ้านอ่าวอุดม ชุมชนตลาดอ่าวอุดม ชุมชนบ้านทุ่ง ชุมชนบ้านแหลมฉบัง  
ชุมชนบา้นเขาน ้าซบั ชุมชนบา้นชากยายจนี ชุมชนวดัมโนรม ชุมชนวดัพระประทานพร ชุมชนบา้นหว้ยเลก็ ชุมชนหวัคนัทด 
ชุมชนบ้านนาเก่า ชุมชนบ้านนาใหม่ และชุมชนบ้านแหลมทอง แสดงดงัรูปที่ 1-17 (บทที่ 1) เนื่องจากทัง้ 13 ชุมชน  
เป็นชุมชนทีบ่รษิทัฯ ไดจ้ดักจิกรรมการมส่ีวนร่วมมาโดยตลอด  

 
7.1.2 การก าหนดขนาดกลุ่มเป้าหมาย 

การส ารวจความคดิเห็นของประชาชน ในมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อมก าหนดให้มกีาร
ส ารวจความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะของประชาชนทีเ่กี่ยวขอ้งโดยรอบพืน้ทีโ่รงงาน ซึ่งมรีายละเอยีดของการก าหนด
กลุ่มเป้าหมายดงันี้ 

• การสอบถามทัศนคติของตัวแทนหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้องโดยรอบพื้นท่ีโรงงาน จ านวน  
13 แห่ง ประกอบด้วย ส านักงานอุตสาหกรรมจงัหวดัชลบุรี ส านักงานพลงังานจงัหวดัชลบุรี การประปา
ส่วนภูมิภาคเขต 1 ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัชลบุรี ส านักงานทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
จงัหวดัชลบุร ีส านักงานสิง่แวดล้อมและควบคุมมลพษิที ่13 (ชลบุร)ี เทศบาลนครแหลมฉบงั มหาวทิยาลยั 
เกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรรีาชา โรงเรยีนวดัแหลมฉบงั โรงเรยีนวดัมโนรม โรงเรยีนวดัใหม่เนินพยอม 
โรงเรยีนบา้นชากยายจนี และโรงพยาบาลแหลมฉบงั (โรงพยาบาลอ่าวอุดมเดมิ) 



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

• สถานประกอบการข้างเคียง จ านวน 5 แห่ง ประกอบดว้ย บรษิทั ไทยพาราไซลนี จ ากดั บรษิทั ไทยโตไก
คาร์บอนโปรดกัท์ จ ากดั บรษิทั ชลบุรเีทอมนิัล จ ากดั บรษิทั บางจาก ศรรีาชา จ ากดั (มหาชน) และบรษิทั 
คเูวต ปิโตรเลีย่ม เอวเิอชัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั 

• การสอบถามทศันคติของผู้น าชุมชน ส่วนผูน้ าชุมชนไดด้ าเนินการ 13 ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนบา้นอ่าวอุดม 
ชุมชนตลาดอ่าวอุดม ชุมชนบ้านทุ่ง ชุมชนบ้านแหลมฉบงั ชุมชนบ้านเขาน ้าซบั ชุมชนบ้านชากยายจนี 
ชุมชนวดัมโนรม ชุมชนวดัพระประทานพร ชุมชนบ้านห้วยเล็ก ชุมชนหวัคนัทด ชุมชนบ้านนาเก่า ชุมชน 
บา้นนาใหม่ และชุมชนบา้นแหลมทอง  

• การสอบถามและส ารวจความคิดเห็นด้วยแบบสอบถามส าหรบัประชาชน พิจารณาจากสดัส่วน
ความส าคัญของผู้ได้รับผลกระทบ โดยกลุ่มผู้ได้รับผลกระทบหลักตามที่ได้ก าหนดไว้ในรายงาน  
การวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม จ านวน 13 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนบ้านอ่าวอุดม ชุมชนตลาดอ่าวอุดม 
ชุมชนบ้านทุ่ง ชุมชนบ้านแหลมฉบงั ชุมชนบ้านเขาน ้าซบั ชุมชนบ้านชากยายจนี ชุมชนวดัมโนรม ชุมชน 
วดัพระประทานพร ชุมชนบ้านห้วยเล็ก ชุมชนหวัคนัทด ชุมชนบ้านนาเก่า ชุมชนบ้านนาใหม่ และชุมชน
หมู่บ้านแหลมทอง และเพื่อใหไ้ดต้วัแทนของประชากรทีด่ ีการเกบ็ขอ้มูลภาคสนามนัน้ ทางทีป่รกึษาไดใ้ช้
สตูรของ Taro Yamane เพื่อค านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่าง ซึง่มสีตูรดงันี้ 
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( )2e N1

N
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                        เมื่อ    n  =   ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
                               N  =  ขนาดของประชากร 
                     e  =  ความคลาดเคลื่อนทีย่อมรบัไดใ้นระดบั 0.05 
 

จากขนาดของประชากรครัง้นี้  มีจ านวน 16,575 ครัวเรือน เมื่อแทนค่าในสูตรจะได้ขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่าง จากสตูรดงักล่าว คอื 

 

          n         =        16,575 
                     1+16,575 (0.05)2    
   

          N         =         390.57 ≈391 ราย  
 

ดงันัน้ เมื่อค านวณตามสดัส่วนขนาดของกลุ่มตัวอย่างครวัเรือนรายหมู่บ้าน/ชุมชน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  
ที่ใช้ในส ารวจความคดิเหน็ในครัง้นี้ ต้องไม่น้อยกว่า 391 ราย จงึจะถือว่ามขีนาดมากพอทีจ่ะใช้เป็นตวัแทนทีด่ขีอง
ประชากรได ้ดงันัน้ เพื่อใหม้ัน่ใจในผลการส ารวจทีจ่ะมากเกนิพอ บรษิทัทีป่รกึษาจงึด าเนินการส ารวจความคดิเหน็และ
ขอ้เสนอแนะของประชาชน และหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งโดยรอบพืน้ทีโ่ครงการ จ านวน 431 ราย โดยไดแ้สดงรศัมกีาร
กระจายตวัการส ารวจทศันคตผิูน้ าชุมชนและประชาชนดว้ยแบบสอบถามของโครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย 
ครัง้ที ่1) ของบรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั สรุปไดด้งัรปูที ่7-1 และตารางที ่7-1 

 



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

 

  
 

 
 
 

รปูท่ี 7-1 ต าแหน่งการส ารวจทศันคติผู้น าชุมชนและประชาชนด้วยแบบสอบถามของโครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ท่ี 1) 
ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั 

 



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 

ครัง้ที ่2 ประจ าปี พ.ศ. 2568 (กรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2568) 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

ตารางท่ี 7-1 ขนาดตวัอยา่งของการส ารวจข้อมูลและความคิดเหน็ด้วยแบบสอบถาม ประจ าปี พ.ศ. 2568 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ท่ี 1) บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั 

ชุมชน จ านวนครวัเรือน* 
จ านวนครวัเรือนท่ีส ารวจจริง 

ผู้ได้รบัผลกระทบหลกั ผู้ได้รบัผลกระทบรอง รวม 
ชุมชนบา้นอ่าวอุดม  550 72 - 72 
ชุมชนบา้นทุ่ง  227 30 - 30 
ชุมชนตลาดอ่าวอุดม  789 104 - 104 
ชุมชนบา้นแหลมฉบงั  256 34 - 34 
ชุมชนบา้นเขาน ้าซบั  2,328 - 25 25 
ชุมชนวดัมโนรม  1,351 - 15 15 
ชุมชนบา้นชากยายจนี  884 - 10 10 
ชุมชนบา้นหว้ยเลก็ 4,911 - 53 53 
ชุมชนบา้นนาเก่า 165 - 2 2 
ชุมชนบา้นแหลมทอง 2,168 - 24 24 
ชุมชนวดัพระประทานพร 1,577 - 17 17 
ชุมชนหวัคนัทด 420 - 5 5 
ชุมชนบา้นนาใหม่ 949 - 9 9 
หน่วยงานราชการ - - - 13 
สถานประกอบการ - - - 5 
ผู้น าชุมชน - - - 13 

รวม 16,575 240 160 431 
หมายเหตุ :    *    ขอ้มลูจ านวนครวัเรอืน จากเทศบาลนครแหลมฉบงั เมื่อเดอืนกนัยายน พ.ศ. 2568 

      *    ขอ้มลูของทอ้งถิน่เทศบาลนครเจา้พระยาสุรศกัดิ ์เมื่อเดอืนกนัยายน พ.ศ. 2568 
 

7.1.3  วิธีการเกบ็ข้อมูล 

บรษิัทที่ปรกึษาไดด้ าเนินการสอบถามทศันคติของตวัแทนหน่วยงานราชการที่เกี่ยวขอ้งโดยรอบพื้นทีโ่รงงาน 
และการสอบถามทศันคตขิองผูน้ าชุมชน โดยการตดิต่อประสานงานก่อนล่วงหน้า (จดหมาย/ โทรศพัท์ประสานงาน) 
และนัดวนัเขา้ด าเนินการ ส่วนการสอบถามและส ารวจความคดิเหน็ของประชาชนทีอ่าศยัอยู่โดยรอบพืน้ทีโ่ครงการ 
ทัง้ 13 ชุมชน ได้แจ้งให้ผู้น าชุมชนทราบก่อนวนัส ารวจภาคสนาม ทัง้นี้  เจ้าหน้าที่ผู้สมัภาษณ์ที่ผ่านกระบวนการ
ฝึกอบรม เพื่อให้เกิดความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับรายละเอียดโครงการ และมีเอกสารแนะน า และอธิบายโครงการ
ประกอบการสอบถาม นอกจากนี้ ในการเก็บขอ้มูลประชาชนนัน้จะเลอืกตวัอย่างโดยใช้วธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบง่าย 
(Simple Random Sampling) และการเลือกตัวอย่างแบบไม่แทนที่ (Sampling without Replacement) หมายถึง 
ตวัอย่างทีถู่กเลอืกไปแลว้จะไม่มโีอกาสถูกเลอืกซ ้าอกี   

           
 
 
 
 



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

7.1.4  การเกบ็ข้อมูลภาคสนาม 

บรษิัทที่ปรกึษาไดด้ าเนินการสอบถามทศันคติของตวัแทนหน่วยงานราชการที่เกี่ยวขอ้งโดยรอบพื้นทีโ่รงงาน 
และการสอบถามทศันคตขิองผูน้ าชุมชน รวมถงึการสอบถามและส ารวจความคดิเหน็ของประชาชนทีอ่าศยัอยู่โดยรอบ
พื้นที่โครงการทัง้ 13 ชุมชน ได้ด าเนินการส ารวจภาคสนามระหว่างวนัที่ 22-28 กันยายน พ.ศ. 2568 ดงัแสดงใน 
รปูที ่7-2 ถงึรปูที ่7-4 

 

  
  

  
  

  
 

รปูท่ี 7-2 ประมวลภาพการส ารวจความคิดเห็นหน่วยงานราชการ และสถานประกอบการ 
ตามแผนการติดตามสภาพเศรษฐกิจ-สงัคม ระหว่างวนัท่ี 22-28 กนัยายน พ.ศ. 2568 



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

  
 

รปูท่ี 7-3 ประมวลภาพการส ารวจความคิดเหน็ของผู้น าชุมชนตามแผนการติดตามสภาพเศรษฐกิจ-สงัคม  
ระหว่างวนัท่ี 22-28 กนัยายน พ.ศ. 2568 

 

 

 

 
  

  
  

รปูท่ี 7-4 ประมวลภาพการส ารวจความคิดเหน็ของประชาชนตามแผนการติดตามสภาพเศรษฐกิจ-สงัคม  
ระหว่างวนัท่ี 22-28 กนัยายน พ.ศ. 2568 



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

7.1.5  รายละเอียดแบบสอบถาม 

แบบสอบถามที่ใช้ส ารวจในพื้นที่ดงักล่าว มกีารก าหนดกรอบของเนื้อหาและความเหมาะสมต่อกลุ่มตวัอย่าง 
ซึง่ครอบคลุมตามประเดน็ส าคญั ดงันี้ 

• ส่วนที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
• ส่วนที ่2 การรบัทราบขอ้มลูขา่วสารจากบรษิทัฯ 
• ส่วนที ่3 ทศันคตแิละความคดิเหน็เกีย่วกบัการด าเนินการของบรษิทัฯ 
• ส่วนที ่4 ทศันคตแิละความคดิเหน็เกีย่วกบัการด าเนินการกจิกรรมมวลชนสมัพนัธ์ 
• ส่วนที ่5 ขอ้เสนอแนะและขอ้คดิเหน็ 

 
7.1.6  การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล 

ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์โดยใชแ้บบสอบถาม บรษิทัทีป่รกึษาไดน้ ามาวเิคราะหโ์ดยน าเสนอในรปูแบบตาราง
แสดงความถี ่รอ้ยละ และค่าเฉลีย่ ของภาพรวมตามแบบสอบถาม  
 
7.2  ผลการส ารวจความคิดเหน็ด้านสภาพเศรษฐกิจ-สงัคม 
 

7.2.1  ผลส ารวจความคิดเหน็ของหน่วยงานราชการ 

ผลการส ารวจความคดิเหน็ของหน่วยงานราชการ ประกอบดว้ย ส านักงานอุตสาหกรรมจงัหวดัชลบุร ีส านักงาน
พลังงานจังหวัดชลบุรี การประปาส่วนภูมิภาคเขต 1 ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัชลบุรี ส านักงานทรพัยากร 
ธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม จงัหวดัชลบุร ีส านักงานสิง่แวดลอ้มและควบคุมมลพษิที ่13 (ชลบุร)ี เทศบาลนครแหลมฉบงั 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรรีาชา โรงเรยีนวดัแหลมฉบงั โรงเรยีนวดัมโนรม โรงเรยีนวดัใหม่เนินพยอม 
โรงเรียนบ้านชากยายจีน และโรงพยาบาลแหลมฉบัง (โรงพยาบาลอ่าวอุดมเดิม) ทัง้หมดจ านวน 13 แห่ง  
สถานประกอบการขา้งเคยีง จ านวน 5 แห่ง ประกอบดว้ย บรษิทั ไทยพาราไซลนี จ ากดั บรษิทั ไทยโตไกคาร์บอน
โปรดกัท์ จ ากดั บรษิทั ชลบุรเีทอมนิัล จ ากดั บรษิทั บางจาก ศรรีาชา จ ากดั (มหาชน) และบรษิทั คูเวต ปิโตรเลีย่ม 
เอวเิอชัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั รวมทัง้หมด 18 ตวัอย่าง โดยมหีวัขอ้ในการศกึษา ประกอบดว้ย 

 
7.2.1.1  ข้อมูลสภาพแวดล้อมปัจจบุนัของชุมชน 

ก.  ความพึงพอใจต่อสภาพทัว่ไปในชุมชน (สภาพแวดล้อม สาธารณูปโภค และคณุภาพชีวิต) 

จากการสัมภาษณ์ผู้แทนหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง พบว่า โดยรวมประชาชนมีความพึงพอใจต่อ
สภาพแวดล้อมและคุณภาพชวีติในชุมชนอยู่ในระดบัค่อนขา้งด ีแม้สภาพแวดล้อมบางประการมกีารเปลี่ยนแปลง  
ไปบ้าง แต่ยังถือว่ามีความสมบูรณ์ในหลายด้าน แม้จะยังไม่ครบถ้วนทัง้หมดก็ตาม ทัง้นี้ ความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานภาครฐัและชุมชนที่เขา้มาช่วยสนับสนุนและแก้ไขปัญหาอย่างต่อเนื่อง ช่วยเสรมิให้ประชาชนเกิดความ  
พงึพอใจและรูส้กึมัน่ใจต่อการพฒันาชุมชนในภาพรวมมากยิง่ขึน้ 

 



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

ข.  สภาพปัญหาต่างๆ ท่ีส าคญัของชุมชนในปัจจบุนั 

1) ด้านคณุภาพส่ิงแวดล้อม 

จากการสมัภาษณ์ พบว่า ชุมชนในปัจจุบนัมสีภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น ฝุ่ นละออง เขม่าควนั และ
ปริมาณขยะที่เพิ่มขึ้น รวมถึงเสียงรบกวนจากการจราจรและสตัว์เลี้ยงในชุมชน อย่างไรก็ตาม ประชาชนและ
หน่วยงานต่าง ๆ ไดเ้ริม่ร่วมมอืกนัแก้ไขปัญหาเหล่านี้ ทัง้การจดัการขยะ การดูแลสุขอนามยัสตัว์เลี้ยง การควบคุม
มลพษิทางอากาศ และการปรบัปรุงสภาพพืน้ทีชุ่มชน อกีทัง้ยงัมคีวามตระหนักต่อปัญหาภยัแล้งและดนิเสื่อมโทรม 
ซึง่เปิดโอกาสใหชุ้มชนพฒันาคุณภาพสิง่แวดลอ้มและยกระดบัคุณภาพชวีติของประชาชนอย่างยัง่ยนื 

2) ด้านระบบสาธารณูปโภค 

จากการสมัภาษณ์ พบว่า ชุมชนในปัจจุบนัเผชญิกับความท้าทายด้านระบบสาธารณูปโภคและการคมนาคม เช่น  
การช ารุดของถนนจากการสญัจรของรถขนส่งขนาดใหญ่ การจราจรตดิขดัจากปรมิาณรถทีเ่พิม่ขึ้น ไฟฟ้าดบัในช่วงฝนตก 
และแรงดันน ้ าประปาลดลงบางพื้นที่ เนื่องจากระบบน ้ าประปายังไม่รองรับการขยายตัวของชุมชนและการเติบโต  
ทางอุตสาหกรรม รวมถงึอุบตัเิหตุจากการจราจรที่เกิดขึน้ อย่างไรกต็าม ปัญหาเหล่านี้เป็นโอกาสใหชุ้มชนและหน่วยงาน
ภาครฐัร่วมกนัวางแผนและพฒันาระบบสาธารณูปโภคอย่างมปีระสทิธภิาพ ปรบัปรุงการจราจร และขยายระบบน ้าประปา 
ใหค้รอบคลุมมากยิง่ขึน้ 

3) ด้านคุณภาพชีวิต 

จากการสมัภาษณ์ พบว่า ชุมชนในปัจจุบนัประสบกบัความทา้ทายดา้นคุณภาพชวีติ เช่น การเพิม่ขึน้ของจ านวน
ประชากรและความหนาแน่นของพื้นที่ การสญัจรของรถบรรทุกขนาดใหญ่ รวมถึงผลกระทบจากสภาพเศรษฐกิจ  
ทีส่่งผลต่อครอบครวั สุขภาพ และความเป็นอยู่ นอกจากนี้ยงัมตีูค้อนเทนเนอรจ์ านวนมากและการมส่ีวนร่วมของชมุชน
รวมถึงการรบัรู้ขอ้มูลข่าวสารที่ยงัค่อนขา้งจ ากดั อย่างไรก็ตาม กรรมการชุมชนมคีวามร่วมมอืกนัดแีละพร้อมที่จะ
พฒันาชุมชน การรบัมอืกบัความทา้ทายเหล่านี้เป็นโอกาสใหชุ้มชนสรา้งกลไกการมส่ีวนร่วม และเพิม่การสื่อสาร 

 
7.2.1.2  การรบัทราบข้อมูลข่าวสารจากบริษทั 

สรุปผลจากการส ารวจการรบัทราบขอ้มลูเกี่ยวกบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ ของ โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็  
(ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั ในประเดน็ต่างๆ ดงันี้ 

การรบัทราบกิจกรรมและลกัษณะของการด าเนินงานของบริษัทฯ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
รบัทราบขอ้มูลดงักล่าวทราบเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รองลงมาจดหมายจากหน่วยงาน ส่วนทีเ่หลอืทราบจากทัง้ผูน้ าชุมชน 
และเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ 

การรบัทราบระบบการป้องกันมลพิษและมาตรการต่างๆ เพื่อลดมลพิษของบริษัทฯ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่รบัทราบขอ้มูลดงักล่าวทราบเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รองลงมาจดหมายจากหน่วยงาน ส่วนทีเ่หลอื
ทราบจากทัง้ผูน้ าชุมชน และเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

เมื่อสอบถามถึงความเพียงพอถึงข้อมูลท่ีมีการช้ีแจงนัน้ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มคีวามเหน็ว่า
ไม่ตอ้งการทราบขอ้มลูเพิม่เตมิ เน่ืองจากเหน็ว่าขอ้มลูทีไ่ดเ้พยีงพอแลว้ 

 
7.2.1.3  ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบับริษทั 

ในปี พ.ศ. 2568 ที่ผ่านมา ผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมดไม่มีปัญหาเกี่ยวกับการด าเนินงานของบริษัทฯ  
เมื่อถามถึงความกังวลต่อมาตรฐานการด าเนินการด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของบริษัทฯ พบว่า  
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ ่ไม่มคีวามกงัวล รอ้ยละ 100.0 โดยใหเ้หตุผลว่า บรษิทัฯ มทีัง้มาตรการป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมอย่างรดักุม และบริษัทฯ มีการชี้แจงและประชาสมัพนัธ์ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการติดตาม
ตรวจสอบมาตรการดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างชดัเจนอยู่แลว้ 

 
7.2.1.4  ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินการกิจกรรมมวลชนสมัพนัธ ์ 

จากการส ารวจการรับทราบหรือเข้าร่วมกิจกรรมมวลชนสัมพันธ์ที่ทางบริษัทฯ ได้จัดขึ้นในปี พ.ศ. 2568
หน่วยงานราชการ ส่วนใหญ่ทราบ และเคยเข้าร่วมต่อกิจกรรมต่างๆ เป็นบางครัง้ แสดงระดับความพึงพอใจ  
ตามกจิกรรมในดา้นต่างๆ ดงัแสดงในรปูที ่7-5 โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

1) กิจกรรมสร้างเสริมสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตร์ชุมชน/กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 55.6 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 38.9 และในระดบั
ปานกลาง รอ้ยละ 5.5 ตามล าดบั 

2) กิจกรรมเก่ียวกับการอนุรกัษ์ส่ิงแวดล้อม เช่น ปลูกป่า ปล่อยพันธุ์สัตว์น ้ า รณรงค์ท าความสะอาด 
ชายทะเล เป็นต้น พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 66.7 และในระดบัด ี 
รอ้ยละ 33.3 ตามล าดบั 

3) กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมการศึกษา เช่น การมอบทุนการศึกษาประจ าปี กิจกรรมส่งเสริมทกัษะ
ภาษาองักฤษ กิจกรรมค่ายเยาวชน กิจกรรมเสรมิทกัษะฟุตบอลและฟุตซอล กิจกรรมวนัเด็ก เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 55.6 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 33.3 และในระดบั
ปานกลาง รอ้ยละ 11.1 ตามล าดบั 

4) กิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาความสมัพนัธช์ุมชน เช่น คณะกรรมการชุมชน - อสม. - เยาวชน - ประชาชน  
ด้านศาสนา วัฒนธรรม และเศรษฐกิจ เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมในระดบั 
ดมีาก รอ้ยละ 61.1 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 33.3 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 5.6 ตามล าดบั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

5) กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมศาสนา วฒันธรรม เช่น กจิกรรมท าบุญเนื่องในวนัปีใหม่ ประเพณีสงกรานต์ 
เข้าพรรษา ออกพรรษา ถวายเทยีนพรรษา ทอดกฐินสามคัคีประจ าปี สวดมนต์ท าวตัรเยน็ เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 61.1 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 27.8 และในระดบั
ปานกลาง รอ้ยละ 11.1 ตามล าดบั 

6) กิจกรรมเก่ียวกบัการเยี่ยมเยือน พบปะ ชุมชนของเจ้าหน้าท่ีมวลชนสมัพนัธ์ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม 
มคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 66.7 และในระดบัด ีรอ้ยละ 33.3 ตามล าดบั 

7) กิจกรรมการประชาสมัพนัธ์และแจ้งข่าวสารของโรงงานผ่านกิจกรรมออกหน่วยส่ือสาร กิจกรรม
ชุมชนสมัพนัธ์ การประชุมอสม. และการประชุมสามประสาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ 
ต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 66.7 และในระดบัด ีรอ้ยละ 33.3 ตามล าดบั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

 
 

รปูท่ี 7-5  ร้อยละของระดบัความพึงพอใจจากการรบัทราบและการเข้าร่วมกิจกรรมการมส่ีวนร่วมท่ีได้จดัขึ้น   
ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ท่ีได้จดัขึ้นในปี พ.ศ. 2568 ของหน่วยงานราชการ 
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7. กจิกรรมการประชาสมัพนัธแ์ละแจง้ขา่วสารของโรงงานผา่นกจิกรรมออกหน่วยสือ่สาร 
กจิกรรมชุมชนสมัพนัธ ์การประชุมอสม.และการประชุมสามประสาน

6. กจิกรรมเกีย่วกบัการเยีย่มเยอืน พบปะ ชุมชนของเจา้หน้าทีชุ่มชนสมัพนัธ์

5. กจิกรรมเกีย่วกบัการสง่เสรมิศาสนา วฒันธรรม 

4. กจิกรรมเกีย่วกบัการพฒันาความสมัพนัธชุ์มชน

3. กจิกรรมเกีย่วกบัการสง่เสรมิการศกึษา

2. กจิกรรมเกีย่วกบัการอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม 

1. กจิกรรมสรา้งเสรมิสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตรชุ์มชน/กจิกรรมสง่เสรมิสุขภาพ 

ดมีาก ดี ปานกลาง พอใข้ ควรปรบัปรุง

(รอ้ยละ)
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

กิจกรรมส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมฯ ทัง้หมดที่บรษิทัฯ ได้จดัขึ้นในปี พ.ศ. 2568 นัน้ ผู้ตอบแบบสอบถาม 
มคีวามประทบัใจกบักิจกรรมทุกกจิกรรม เนื่องจากเป็นกิจกรรมทีด่ ีมปีระโยชน์ต่อชุมชน และควรจดัต่อเนื่องต่อไป  
ซึ่งกจิกรรมทีผู่ต้อบแบบสอบถามเหน็ว่ามปีระโยชน์ทีสุ่ด ไดแ้ก่ กจิกรรมเกี่ยวกบัการอนุรกัษ์สิง่แวดล้อม เช่น ปลูกป่า 
ปล่อยพนัธุ์สตัว์น ้า รณรงค์ท าความสะอาดชายทะเล เป็นต้น รองลงมา กจิกรรมสรา้งเสรมิสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตร์
ชุมชน/กิจกรรมส่งเสรมิสุขภาพ และกิจกรรมเกี่ยวกบัการส่งเสรมิศาสนา วฒันธรรม เช่น กิจกรรมเนื่องในวนัปีใหม่ 
ประเพณีสงกรานต์ เป็นต้น ความเพียงพอของกิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วมที่บริษัทฯ จัดขึ้น พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่คดิว่ากจิกรรมส่งเสรมิต่าง ๆ เพยีงพอ 

 
7.2.1.5  ข้อเสนอแนะและข้อคิดเหน็ต่อการด าเนินการของบริษทัฯ  

ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็ว่า ปัจจุบนัชุมชนไดร้บัการสนับสนุนจากทางของบรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
ครอบคลุมในหลายดา้น และเหน็ว่าควรด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพิม่เตมิในส่วนของความร่วมมอืดา้นระบบสุขภาพ
และสิ่งแวดล้อมมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น โดยการประสานแผนงานระหว่างหน่วยงานและชุมชนมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
ส่งผลใหก้ารแกไ้ขปัญหาเป็นไปอย่างราบรื่นและต่อเนื่อง 

 
7.2.2  ผลส ารวจความคิดเหน็ของผู้น าชุมชน 

 
7.2.2.1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามมตี าแหน่งประธานชุมชน รองประธานชุมชน และกรรมการชุมชน ส่วนใหญ่มรีะยะเวลา 
ในการด ารงต าแหน่งเฉลีย่ประมาณ 6-10 ปี 
 

7.2.2.2  ข้อมูลสภาพแวดล้อมปัจจบุนัของชุมชน 

ก.  ความพึงพอใจต่อสภาพทัว่ไปในชุมชน (สภาพแวดล้อม สาธารณูปโภค และคณุภาพชีวิต) 

จากการสมัภาษณ์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อสภาพทัว่ไปในชุมชนพอสมควร ประชาชน  
มีความพึงพอใจต่อสภาพทัว่ไปในชุมชน ทัง้ด้านสภาพแวดล้อม สาธารณูปโภค และคุณภาพชีวิต โดยได้รบัการ
สนับสนุนจากรัฐและชุมชน การพัฒนาการก่อสร้าง การจัดการฝุ่ น เสียง และการจราจรเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
ขณะเดยีวกนั ชุมชนมคีวามเป็นสงัคมเมอืงมากขึน้ มปีระชากรและโอกาสด้านอาชพีเพิม่ขึ้น ส่งผลต่อคุณภาพชวีติ 
ทีด่ขี ึน้ 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

ข.  สภาพปัญหาต่างๆ ท่ีส าคญัของชุมชนในปัจจบุนั 

1)  ด้านคณุภาพส่ิงแวดลอ้ม 

จากการสมัภาษณ์ พบว่า ชุมชนในปัจจุบนัประสบกบัความท้าทายด้านคุณภาพสิง่แวดล้อม เช่น สภาพอากาศ  
ทีม่ฝีุ่ นละอองและเขม่าควนั ปรมิาณขยะทีเ่พิม่ขึน้ กลิน่เหมน็รบกวน และเสยีงดงัจากการจราจร อย่างไรกต็าม ปัญหา
เหล่านี้เปิดโอกาสใหห้น่วยงานและชุมชนร่วมมอืกนัพฒันาการจดัการสิง่แวดล้อม ปรบัปรุงความสะอาด ควบคุมมลพษิ 
และสรา้งพืน้ทีอ่ยู่อาศยัทีส่ะดวก ปลอดภยั และเป็นมติรต่อประชาชนมากยิง่ขึน้ 

2)  ด้านระบบสาธารณูปโภค 

จากการสมัภาษณ์ พบว่า ชุมชนในปัจจุบนัเผชญิกบัความทา้ทายดา้นระบบสาธารณูปโภคและการคมนาคม เช่น 
ถนนช ารุดจากการสญัจรของรถขนส่งขนาดใหญ่ การจราจรตดิขดัจากปรมิาณรถทีเ่พิม่ขึน้ แรงดนัน ้าประปาทีล่ดลง 
และท่อระบายน ้าทีอุ่ดตนั อย่างไรกต็าม ปัญหาเหล่าน้ีเป็นโอกาสใหชุ้มชนและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งร่วมมอืกนัปรบัปรงุ
ระบบสาธารณูปโภค จดัระเบยีบการจราจร พฒันาระบบน ้าประปาและระบายน ้าอย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อยกระดบั
ความสะดวกสบายและคุณภาพชวีติของประชาชน 

3)  ด้านคณุภาพชีวิต 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ประชาชนมีความพึงพอใจต่อสภาพทัว่ไปในชุมชนทัง้ด้านสภาพแวดล้อ ม
สาธารณูปโภค และคุณภาพชวีติ โดยกรรมการชุมชนมคีวามร่วมมอืกนัอย่างด ีแมจ้ะเผชญิความทา้ทายจากการสญัจร
ของรถบรรทุกขนาดใหญ่ ความหนาแน่นของประชากรและประชากรแฝง รวมถงึสภาพเศรษฐกจิทีส่่งผลต่อครอบครวั
และสุขภาพ ประชาชนและหน่วยงานต่าง ๆ ยงัคงร่วมมอืกนัพฒันาชุมชน ปรบัปรุงการจดัการทรพัยากรและระบบ
สาธารณูปโภค ท าใหคุ้ณภาพชวีติในชุมชนดขีึน้อย่างต่อเนื่อง 

 
7.2.2.3  การรบัทราบข้อมูลขา่วสารจากบริษทัฯ 

จากการส ารวจการรบัทราบขอ้มูลข่าวสารเกี่ยวกบัการด าเนินงานของ โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย 
ครัง้ที ่1)  บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั ในประเดน็ต่างๆ ดงันี้ 

การรบัทราบกิจกรรมและลกัษณะของการด าเนินงานของบริษทัฯ  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
รบัทราบขอ้มลูดงักล่าวจากเจา้หน้าทีข่องบรษิทัฯ รองลงมาทราบเน่ืองจากมจีดหมายแจง้จากหน่วยงาน และทราบจาก
ทัง้ผูน้ าชุมชน และจากเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ 

การรบัทราบระบบการป้องกันมลพิษและมาตรการต่างๆ เพื่อลดมลพิษของบริษัทฯ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่รบัทราบขอ้มูลดงักล่าวจากเจา้หน้าทีข่องบรษิทัฯ รองลงมาทราบเนื่องจากมจีดหมายแจง้จาก
หน่วยงาน และทราบจากทัง้ผูน้ าชุมชน และจากเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

ความต้องการทราบหรือข้อมลูท่ีเหน็ว่าควรให้มกีารช้ีแจงแก่ชมุชนเพ่ิมเติมนัน้ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เหน็ว่าไม่ต้องการทราบหรอืเหน็ว่าขอ้มูลทีไ่ดเ้พยีงพอแล้ว และต้องการทราบขอ้มลูภาพรวมของกลุ่มบรษิทั
ไทยออยล์ ในเรื่องการดูแลสนับสนุนชุมชน หรือการท ากิจกรรมร่วมกับชุมชน เป็นต้น โดยรูปแบบหรือวิธีการ  
ที่เหมาะสมต่อการประชาสมัพนัธ์ หรอืชี้แจงข่าวสารต่อชุมชนนัน้ ผู้ตอบแบบสอบถามต้องการใหช้ี้แจงผ่านหลายๆ
ช่องทาง อาทิ ต้องการแจ้งข้อมูลข่าวสารผ่านผู้น าชุมชน กรรมการชุมชน จัดประชุมชี้แจงชุมชน ตามช่วงเวลา  
ทีเ่หมาะสม ชีแ้จงจากหลากหลายช่องทาง และท าจดหมาย/เอกสารแจง้ต่อชุมชนโดยตรง 

 
7.2.2.4 ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบับริษทัฯ 

จากการศึกษาทศันคติและความคิดเห็นด้านผลกระทบจากการด าเนินการของบริษัท ท็อป เอสพีพี จ ากัด  
ต่อสภาพสิง่แวดลอ้มและคุณภาพชวีติของคนชุมชน ดงัแสดงในรปูที ่7-6 โดยมรีายละเอยีดดงันี้  

1) การรบัทราบ/ได้รบัแจ้งเก่ียวกบัปัญหาต่างๆ ของบริษทัฯ จากชมุชน 

ในปี พ.ศ. 2568 ทีผ่่านมา ผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมดไม่เคยแจง้ปัญหาหรอืขอ้รอ้งเรยีน ไปยงับรษิทัฯ เมื่อถาม
ถึงความกังวลต่อมาตรฐานการด าเนินการด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของบริษัทฯ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มคีวามกงัวล รอ้ยละ 100.0 โดยใหเ้หตุผลว่า บรษิทัฯ มทีัง้มาตรการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา
ด้านสิง่แวดล้อมอย่างรดักุม และบรษิทัฯ มกีารชี้แจงและประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร รวมถึงการตดิตามตรวจสอบ
มาตรการดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างชดัเจน 

 
7.2.2.5  ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินการกิจกรรมมวลชนสมัพนัธ ์ 

จากการส ารวจการรับทราบหรือเข้าร่วมกิจกรรมมวลชนสัมพันธ์ที่ทางบริษัทฯ ได้จัดขึ้นในปี พ.ศ. 2568  
ผูน้ าชุมชนทัง้หมดทราบ และเคยเขา้ร่วมกจิกรรมต่าง ๆ โดยรอ้ยละ 76.9 เคยเขา้ร่วมกจิกรรมทุกครัง้ และเคยเขา้ร่วม
กจิกรรมเป็นบางครัง้ รอ้ยละ 23.1 แสดงระดบัความพงึพอใจ ตามกจิกรรมในดา้นต่าง ๆ ดงันี้ 

1) กิจกรรมสร้างเสริมสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตร์ชุมชน/กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 57.1 และในระดบัด ีรอ้ยละ 42.9 ตามล าดบั 

2) กิจกรรมเก่ียวกับการอนุรกัษ์ส่ิงแวดล้อม เช่น ปลูกป่า ปล่อยพันธุ์สัตว์น ้า รณรงค์ท าความสะอาด 
ชายทะเล เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมในระดบัดีมาก ร้อยละ 71.4 รองลงมา 
ในระดบัด ีรอ้ยละ 21.4 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 7.2 ตามล าดบั 

3) กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมการศึกษา เช่น การมอบทุนการศึกษาประจ าปี กิจกรรมส่งเสริมทกัษะ
ภาษาองักฤษ กิจกรรมค่ายเยาวชน กิจกรรมเสรมิทกัษะฟุตบอลและฟุตซอล กิจกรรมวนัเด็ก เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัด ีรอ้ยละ 71.4 และในระดบัด ีรอ้ยละ 28.6 ตามล าดบั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

4) กิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาความสมัพนัธ์ชุมชน เช่น คณะกรรมการชุมชน - อสม. - เยาวชน - ประชาชน  
ด้านศาสนา วฒันธรรม และเศรษฐกิจ เป็นต้น พบว่า พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกิจกรรมในระดบั 
ดมีาก รอ้ยละ 71.4 และในระดบัด ีรอ้ยละ 28.6 ตามล าดบั 

5) กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมศาสนา วฒันธรรม เช่น กจิกรรมท าบุญเนื่องในวนัปีใหม่ ประเพณีสงกรานต ์
เข้าพรรษา ออกพรรษา ถวายเทยีนพรรษา ทอดกฐินสามคัคีประจ าปี สวดมนต์ท าวตัรเยน็ เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 64.3 และในระดบัด ีรอ้ยละ 35.7 ตามล าดบั 

6) กิจกรรมเก่ียวกบัการเยี่ยมเยือน พบปะ ชุมชนของเจ้าหน้าท่ีมวลชนสมัพนัธ์ ผู้ตอบแบบสอบถาม 
มคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 71.4 ในระดบัด ีและในระดบัปานกลาง 14.3 เท่ากนั ตามล าดบั 

7) กิจกรรมการประชาสมัพนัธ์และแจ้งข่าวสารของโรงงานผ่านกิจกรรมออกหน่วยส่ือสาร กิจกรรม
ชุมชนสมัพนัธ์ การประชุมอสม. และการประชุมสามประสาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ 
ต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 71.4 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 21.4 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 7.2 ตามล าดบั
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รปูท่ี 7-6 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจจากการรบัทราบและการเข้าร่วมกิจกรรมการมส่ีวนร่วมท่ีได้จดัขึ้น 
ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ท่ีได้จดัขึ้นในปี พ.ศ. 2568 ของผู้น าชมุชน 
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7. กจิกรรมการประชาสมัพนัธแ์ละแจง้ขา่วสารของโรงงานผ่านกจิกรรมออกหน่วยสื่อสาร 
กจิกรรมชุมชนสมัพนัธ ์การประชุมอสม.และการประชุมสามประสาน

6. กจิกรรมเกีย่วกบัการเยีย่มเยอืน พบปะ ชุมชนของเจา้หน้าทีช่มุชนสมัพนัธ์

5. กจิกรรมเกีย่วกบัการสง่เสรมิศาสนา วฒันธรรม 

4. กจิกรรมเกีย่วกบัการพฒันาความสมัพนัธช์มุชน

3. กจิกรรมเกีย่วกบัการสง่เสรมิการศกึษา

2. กจิกรรมเกีย่วกบัการอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม 

1. กจิกรรมสรา้งเสรมิสขุภาวะชุมชน/เวชศาสตรช์มุชน/กจิกรรมสง่เสรมิสขุภาพ 

ดมีาก ดี ปานกลาง พอใช้ ควรปรบัปรุง

(รอ้ยละ)
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กจิกรรมส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมฯ ทัง้หมดทีบ่รษิทัฯ ไดจ้ดัขึน้ในปี พ.ศ. 2568 นัน้ ผูต้อบแบบสอบถามมปีระทบัใจ
กับทุกกิจกรรม เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่ดี มีประโยชน์ต่อชุมชน และควรจัดต่อเนื่องต่อไป  ซึ่งกิจกรรมที่ผู้ตอบ
แบบสอบถามเหน็ว่ามปีระโยชน์ทีสุ่ด ไดแ้ก่ กจิกรรมเกีย่วกบัการส่งเสรมิการศกึษา รองลงมากจิกรรมออกหน่วยสร้าง
เสรมิสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตรช์ุมชน/ทนัตกรรม และกจิกรรมเกี่ยวกบัการส่งเสรมิศาสนา วฒันธรรม ความเพยีงพอ
ของกจิกรรมส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมทีบ่รษิทัฯ จดัขึน้ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คดิว่ากจิกรรมส่งเสรมิต่าง ๆ 
เพยีงพอ 

 
7.2.2.6  ข้อเสนอแนะและขอ้คิดเหน็ต่อการด าเนินการของบริษทัฯ  

ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า ปัจจุบันชุมชนได้รับการสนับสนุนจากบริษัท ท็อป เอสพีพี จ ากัด 
ครอบคลุมในหลายๆ ดา้นแลว้ และตอ้งการใหม้กีารสนับสนุนเพิม่เตมิ และเพื่อยกระดบัคุณภาพชวีติและความเป็นอยู่
ของชุมชน ควรมีการจดักิจกรรมฝึกอาชพีและกิจกรรมออกหน่วยอย่างต่อเนื่ อง พร้อมทัง้ดูแลปัญหาที่ชุมชนแจ้ง 
อย่างทันท่วงที การสนับสนุนด้านเศรษฐกิจ การจ้างแรงงานในชุมชน และการเพิ่มทุนการศึกษาเป็นสิ่งส าคัญ 
นอกจากนี้ควรมกีารจดัการสิ่งแวดล้อมและดูแลการจราจร โดยเฉพาะการสญัจรของรถเทรลเลอร์ ในทุกกิจกรรม  
ควรแจ้งให้ประชาชนรับทราบล่วงหน้า รวมทัง้ควรมีการจัดตัง้หน่วยย่อยเพื่อความคล่องตัวในการติดตามงาน 
และแก้ไขปัญหาอย่างมปีระสทิธภิาพ พรอ้มทัง้ใหข้อ้มูลและแนวทางการปฏบิตัแิก่ผู้น าชุมชนในลกัษณะเชงิวชิาการ
และละเอยีดครบถว้น เพื่อใหส้ามารถบรหิารจดัการและสนับสนุนชุมชนไดอ้ย่างเตม็ศกัยภาพ 

 
7.2.3  ผลส ารวจความคิดเหน็ของประชาชน 

 
7.2.3.1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผูต้อบแบบสอบถามมสีดัส่วนของเพศหญงิมากทีสุ่ด รอ้ยละ 64.0 ทีเ่หลอืเป็นเพศชาย รอ้ยละ 36.0 ส าหรบัช่วง
อายุของผูต้อบแบบสอบถามนัน้ พบว่าส่วนใหญ่มอีายุมากกว่า 60 ปี ร้อยละ 38.5 รองลงมามอีายุระหว่าง 51-60 ปี  
รอ้ยละ 31.8 และอายุระหว่าง 41-50 ปี รอ้ยละ 13.0 ตามล าดบั 

สถานภาพของผู้ให้สมัภาษณ์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มสีถานภาพเป็นหวัหน้าครวัเรอืน ร้อยละ 
48.0 รองลงมาสมาชกิในครวัเรอืน รอ้ยละ 33.5 และเป็นผูอ้ยู่อาศยั รอ้ยละ 18.5 ตามล าดบั 

ระดบัการศกึษาขัน้สูงสุด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศกึษาระดบัประถมศกึษา ร้อยละ 43.0
รองลงมาระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น ร้อยละ 22.0 และจบการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. ร้อยละ 17.3 
ตามล าดบั 

ภูมลิ าเนาเดมิของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อาศยัในชมุชนตัง้แต่เกดิ รอ้ยละ 78.5 
และทีเ่หลอือยู่ยา้ยมาจากที่อื่น รอ้ยละ 21.5 โดยสาเหตุทีย่า้ยมาอยู่อาศยั ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ยา้ยมาเพื่อ
ประกอบอาชพีในชุมชน รอ้ยละ 64.0 รองลงมายา้ยตามครอบครวั รอ้ยละ 22.1 และยา้ยมาเพื่อแต่งงานกบัคนในพืน้ที ่
รอ้ยละ 14.0 ตามล าดบั 
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การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

การประกอบอาชพีหลกัของครอบครวั พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชพีค้าขาย และรบัจา้ง
ทัว่ไปเท่ากัน ร้อยละ 34.3 รองลงมาเป็นพนักงานบริษัท/พนักงานโรงงาน ร้อยละ 17.0 และประกอบอาชีพธุรกิจ
ส่วนตวั รอ้ยละ 7.0 ตามล าดบั 

เมื่อถามถึงความพอเพยีงแก่การครองชพี พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มพีอใช้และเหลอืเก็บ ร้อยละ 
59.8 รองลงมา พอใชแ้ต่ไม่เหลอืเกบ็ รอ้ยละ 34.8 และไม่เพยีงพอ แต่ไม่มหีนี้สนิ รอ้ยละ 3.8 ตามล าดบั 

ความพงึพอใจต่อสภาพทัว่ไปในชุมชน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มคีวามพงึพอใจต่อสภาพทัว่ไป 
ในชุมชนที่อาศยัอยู่ในระดบัพอใจมาก ร้อยละ 63.0 รองลงมาพึงพอใจในระดบัพอใจมากที่สุด ร้อยละ 30.5 และ 
พงึพอใจในระดบัพอใจปานกลาง รอ้ยละ 6.5 ตามล าดบั 

 
7.2.3.2   การรบัทราบข้อมูลเก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ 

จากการส ารวจการรบัทราบขอ้มูลเกี่ยวกบัการด าเนินงานของโครงการโรงไฟฟ้าขนาดเล็ก (ส่วนขยาย ครัง้ที่ 1) 
บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั ในประเดน็ต่างๆ ดงันี้  

การรบัทราบกิจกรรมและลกัษณะของการด าเนินงานของบริษัทฯ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
รบัทราบข้อมูลดงักล่าว ร้อยละ 97.9 รบัทราบจากผู้น าชุมชน ร้อยละ 48.0 รองลงมา ทราบจากคนในครอบครวั/ 
เพื่อนบา้น รอ้ยละ 29.8 และทราบจากเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รอ้ยละ 12.0 ตามล าดบั 

การรบัทราบระบบการป้องกนัมลพิษและมาตรการต่าง ๆ เพื่อลดมลพิษของบริษัทฯ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่รบัทราบข้อมูลดังกล่าว ร้อยละ 97.9 โดยส่วนใหญ่รบัทราบจากผู้น าชุมชน ร้อยละ 48.3 
รองลงมาทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบา้น รอ้ยละ 29.2 และทราบจากเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รอ้ยละ 12.1 ตามล าดบั 

การรบัทราบช่องทางการติดต่อกบัโครงการ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทราบช่องทางการตดิต่อกบัโครงการ 
รอ้ยละ 92.1 โดยช่องทางการตดิต่อกบัโครงการส่วนใหญ่ ทราบผ่านเจา้หน้าทีชุ่มชนสมัพนัธ์ รอ้ยละ 84.9 รองลงมา
ทราบจากหลายช่องทาง รอ้ยละ 7.9 และทราบจากศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนของบรษิทัฯ รอ้ยละ 1.4 ตามล าดบั 

รูปแบบหรือวิธีการท่ีเหมาะสมต่อการประชาสัมพันธ์ หรือช้ีแจงข่าวสารต่อชุมชน พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ตอ้งการแจง้ขอ้มูลขา่วสารผ่านผูน้ าชุมชน หรอืกรรมการชุมชน รอ้ยละ 61.1 รองลงมาตอ้งการ
ให้ชี้แจงผ่านจุลสาร&ชุมชนของเรา ร้อยละ 24.4 และท าจดหมาย/เอกสารแจ้งต่อชุมชนโดยตรง ร้อยละ 14.0 
ตามล าดบั 

ข้อมูลท่ีต้องการทราบหรือข้อมูลท่ีเห็นว่าควรให้มีการช้ีแจงแก่ชุมชน  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เหน็ว่าขอ้มูลทีไ่ดร้บัครบถ้วนและเพยีงพอแล้ว รอ้ยละ 98.3 ส่วนทีเ่หลอืผูต้อบแบบสอบถามต้องการทราบ
ภาพรวมทัง้หมดของกลุ่มไทยออยล ์รอ้ยละ 1.8 ตามล าดบั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

7.2.3.3   ทศันคติและความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ  

จากการศึกษาทศันคติและความคดิเห็นด้านผลที่ได้รบัจากการด าเนินการของบรษิัทฯ ต่อคุณภาพชีวติและ 
ชุมชนในดา้นต่างๆ ทัง้ 12 ดา้น พบว่า  

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 100.0 มีความคิดเห็นว่า การด าเนินการของบริษัทฯ เพิ่มโอกาส
ทางการเรยีนรู้และการต่อยอดให้กบัลูกหลานในชุมชน ส่งเสรมิอาชพี และพฒันาอาชพีให้กบัชุมชน น าความเจรญิ 
เขา้สู่ชุมชน ร่วมพฒันาระบบสาธารณูปโภค การสนับสนุนและส่งเสรมิการสบืทอดดา้นวฒันธรรมและประเพณีท้องถิน่ 
สนับสนุนการเพิม่พื้นที่สเีขยีวในชุมชน และได้รบัการดูแลและการบรกิารด้านสาธารณสุขและภาวะสุขภาพมากขึน้ 
ตามล าดบั รายละเอยีดดงัตารางที ่7-2 และรปูที ่7-7  

อย่างไรก็ตาม ผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 3.8 เห็นว่าการด าเนินการของบริษัทฯ อาจท าให้เกิดเกิดปัญหา
มลภาวะด้านอากาศ รองลงมาท าให้ระบบสาธาณูปโภคขดัข้อง ร้อยละ 2.6 และผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 2.0  
เห็นว่าการด าเนินการของบรษิัทฯ อาจเกิดปัญหาท าใหเ้กิดเสยีงดงั และความสัน่สะเทอืน และส่วนที่เหลอืผลทีอ่าจ
เกดิขึน้จากการด าเนินการ รายละเอยีดดงัตารางที ่7-3 และรปูที ่7-8  

 
ตารางท่ี 7-2  ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ 

ท่ีมีผลต่อคณุภาพชีวิตในภาพรวม 13 ชมุชนโดยรอบพืน้ท่ี 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ท่ี 1) บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั 

ผลท่ีอาจเกิดขึ้นจากการด าเนินการ 
ระดบัผลกระทบท่ีได้รบั (รอ้ยละ) 

𝑿̅ S.D. 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย ไม่ม ี

1) เพิม่โอกาสทางการเรยีนรูแ้ละการต่อยอดใหก้บั   
    ลูกหลานในชุมชน 

76.2 15.7 6.3 1.8 0.0 4.67 0.67 

2) ส่งเสรมิอาชพีและพฒันาอาชพีใหก้บัชุมชน 77.7 17.0 4.8 0.5 0.0 4.72 0.57 
3) น าความเจรญิเขา้สู่ชุมชน ร่วมพฒันาระบบ 
    สาธารณูปโภค 

78.0 17.0 5.0 0.0 0.0 4.73 0.55 

4) การสนับสนุนและส่งเสรมิการสบืทอดด้านวฒันธรรม  
    และประเพณีทอ้งถิน่ 

79.7 15.8 4.5 0.0 0.0 4.75 0.53 

5) สนับสนุนการเพิม่พืน้ทีส่เีขยีวในชุมชน 77.5 14.5 5.0 3.0 0.0 4.67 0.71 
6) ไดร้บัการดูแลและการบรกิารดา้นสาธารณสุข  
    และภาวะสุขภาพมากขึน้ 

78.5 16.5 4.5 0.5 0.0 4.73 0.56 



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

 
 

รปูท่ี 7-7 ร้อยละทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ ท่ีมีผลต่อคณุภาพชีวิตในภาพรวม 13 ชมุชนโดยรอบพื้นท่ี 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ท่ี 1) บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั 
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6. ไดร้บัการดแูลและการบรกิารดา้นสาธารณสุขและภาวะสุขภาพมากขึน้

5. สนบัสนุนการเพิม่พืน้ทีส่เีขยีวในชุมชน

4. การสนบัสนุนและส่งเสรมิการสบืทอดดา้นวฒันธรรมและประเพณทีอ้งถิน่

3. น าความเจรญิเขา้สู่ชุมชน ร่วมพฒันาระบบสาธารณูปโภค

2.ส่งเสรมิอาชพี และพฒันาอาชพีใหก้บัชุมชน

1. เพิม่โอกาสทางการเรยีนรูแ้ละการต่อยอดใหก้บัลกูหลานในชุมชน

ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ ท่ีมีผลต่อคณุภาพชีวิต

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย ไมม่ี

(รอ้ยละ)



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

ตารางท่ี 7-3  ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ 
                    ท่ีมีผลกระทบชุมชนในภาพรวม 13 ชมุชนโดยรอบพื้นท่ี 
                    โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ท่ี 1) บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั 

ผลท่ีอาจเกิดขึ้นจากการด าเนินการ 
ระดบัผลกระทบท่ีได้รบั (รอ้ยละ) 

𝑿̅ S.D. 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย ไม่ม ี

1) ท าใหร้ะบบสาธารณูปโภคขดัขอ้ง 0.0 0.0 1.3 1.3 97.4 4.96 0.25 
2) เกดิอุบตัเิหตุมากขึน้ 0.0 0.0 0.5 0.3 99.2 4.99 0.15 
3) ท าใหเ้กดิเสยีงดงั และความสัน่สะเทอืน 0.0 0.0 1.5 0.5 98.0 4.97 0.25 
4) เกดิปัญหาทางดา้นสุขภาพบ่อยครัง้ขึน้ 0.0 0.0 1.0 0.0 99.0 4.98 0.20 
5) เกดิปัญหามลภาวะดา้นน ้า 0.0 0.0 1.8 0.0 98.2 4.97 0.26 
6) เกดิปัญหามลภาวะดา้นอากาศ 0.0 0.0 2.0 1.8 96.2 4.94 0.31 

 

ขอ้รอ้งเรยีนเกี่ยวกบัปัญหาต่างๆ ของบรษิทัฯ ในช่วง 1 ปีทีผ่่านมา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด ไม่เคย
รอ้งเรยีน เน่ืองจากไม่ไดร้บัผลกระทบจากปัญหา หรอืไดร้บัผลกระทบแต่อยู่ในระดบัทีไ่ม่รุนแรง 

 
ความกงัวลต่อมาตรฐานการด าเนินการด้านความปลอดภยัในชวีติและทรพัย์สนิของบรษิทัฯ พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มคีวามกงัวล รอ้ยละ 100.0 โดยใหเ้หตุผลว่า บรษิทัฯ มทีัง้มาตรการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา
ด้านสิ่งแวดล้อมอย่างรัดกุม ร้อยละ 51.2 และมีการชี้แจงและประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการติดตาม
ตรวจสอบมาตรการดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างชดัเจน รอ้ยละ 48.8 ตามล าดบั



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

 
 

รปูท่ี 7-8 ร้อยละทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ ท่ีมีผลกระทบชุมชนในภาพรวม 13 ชุมชนโดยรอบพื้นท่ี 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ท่ี 1) บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั   
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6. เกดิปัญหามลภาวะดา้นอากาศ

5. เกดิปัญหามลภาวะดา้นน ้า

4.เกดิปัญหาทางดา้นสุขภาพบ่อยครัง้ขึน้

3. ท าใหเ้กดิเสยีงดงั และความสัน่สะเทอืน

2.เกดิอุบตัเิหตุมากขึน้

1. ท าใหร้ะบบสาธารณูปโภคขดัขอ้ง

ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ ท่ีมีผลกระทบต่อชมุชน

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย ไมม่ี

(รอ้ยละ)
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

7.2.3.4   ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินการกิจกรรมมวลชนสมัพนัธ ์ 

จากการส ารวจการรับทราบหรือเข้าร่วมกิจกรรมมวลชนสัมพันธ์ที่ทางบริษัทฯ ได้จัดขึ้นในปี พ.ศ. 2568 
ประชาชนส่วนใหญ่ทราบ และเคยเขา้ร่วมกจิกรรมต่างๆ เป็นบางครัง้ รอ้ยละ 92.7 รองลงมาคอื เคยเขา้ร่วมกจิกรรม
ทุกครัง้เป็นส่วนใหญ่ ร้อยละ 6.3 มีเพียงร้อยละ 1.0 ที่ระบุว่าไม่เคยเขา้ร่วมกิจกรรม ตามล าดบั แสดงระดบัความ 
พงึพอใจ ตามกจิกรรมในดา้นต่างๆ ดงัรปูที ่7-9 โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

1)  กิจกรรมสร้างเสริมสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตร์ชุมชน/กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรม ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 79.8 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 15.3 และในระดบั 
ปานกลาง รอ้ยละ 4.4 ตามล าดบั 

2)  กิจกรรมเก่ียวกบัการอนุรกัษ์ส่ิงแวดล้อม เช่น ปลูกป่า ปล่อยพันธุ์สัตว์น ้า รณรงค์ท าความสะอาด
ชายทะเล เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อกิจกรรม ในระดบัดีมาก ร้อยละ 78.0 รองลงมา 
ในระดบัด ีรอ้ยละ 17.0 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 4.7 ตามล าดบั 

3)  กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมการศึกษา เช่น การมอบทุนการศึกษาประจ าปี กิจกรรมส่งเสริมทกัษะ
ภาษาองักฤษ กิจกรรมค่ายเยาวชน กิจกรรมเสรมิทกัษะฟุตบอลและฟุตซอล กิจกรรมวนัเด็ก เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 81.5 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 14.7 และในระดบั
ปานกลาง รอ้ยละ 3.8 ตามล าดบั 

4)  กิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาศกัยภาพชุมชน เช่น คณะกรรมการชุมชน - อสม. - เยาวชน - ประชาชน  
ด้านศาสนา วัฒนธรรม และเศรษฐกิจ เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมในระดบั 
ดมีาก รอ้ยละ 81.8 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 14.5 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 3.7 ตามล าดบั 

5)  กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมศาสนา วฒันธรรม เช่น กจิกรรมท าบุญเนื่องในวนัปีใหม่ ประเพณีสงกรานต ์
เข้าพรรษา ออกพรรษา ถวายเทียนพรรษา ทอดกฐินสามคัคีประจ าปี สวดมนต์ท าวตัรเยน็ เป็นต้น  พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 83.0 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 14.0 และในระดบั
ปานกลาง รอ้ยละ 3.0 ตามล าดบั 

6)  กิจกรรมเก่ียวกับการเยี่ยมเยือน พบปะ ชุมชนของเจ้าหน้าท่ีมวลชนสัมพันธ์  พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 80.5 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 14.5 และในระดบั
ปานกลาง รอ้ยละ 4.0 ตามล าดบั 

7)  กิจกรรมการประชาสมัพนัธแ์ละแจ้งข่าวสารของโรงงานผ่านกิจกรรมออกหน่วยส่ือสาร กิจกรรม ชุมชน
สมัพนัธ์ การประชุมอสม. และการประชุมสามประสาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกิจกรรม 
ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 78.8 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 15.8 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 4.0 ตามล าดบั
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รปูท่ี 7-9 ร้อยละระดบัความพงึพอใจจากการรบัทราบและการเข้าร่วมกิจกรรมการมีส่วนร่วม  
ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั  ท่ีได้จดัขึ้นในปี พ.ศ. 2568 ของกลุ่มตวัอยา่งประชาชนใน 13 ชมุชนโดยรอบพื้นท่ีโครงการ
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7 กจิกรรมการประชาสมัพนัธแ์ละแจง้ขา่วสารของโรงงานผา่นกจิกรรมออกหน่วยสื่อสาร 
กจิกรรมชุมชนสมัพนัธ ์การประชุมอสม.และการประชุมสามประสาน

6. กจิกรรมเกีย่วกบัการเยีย่มเยอืน พบปะ ชุมชนของเจา้หน้าทีชุ่มชนสมัพนัธ์

5. กจิกรรมเกีย่วกบัการสง่เสรมิศาสนา วฒันธรรม 

4. กจิกรรมเกีย่วกบัการพฒันาความสมัพนัธชุ์มชน

3. กจิกรรมเกีย่วกบัการสง่เสรมิการศกึษา

2. กจิกรรมเกีย่วกบัการอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม 

1. กจิกรรมสรา้งเสรมิสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตรชุ์มชน/กจิกรรมสง่เสรมิสุขภาพ 

ดมีาก ดี ปานกลาง พอใช้ ควรปรบัปรุง

(รอ้ยละ)
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7.2.3.5 ขอ้เสนอแนะและข้อคิดเหน็ต่อการด าเนินงานของบริษทัฯ 

ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่า บริษัทได้รักษามาตรฐานการด าเนินงานและจัดโครงการหรือกิจกรรม  
ที่มีประโยชน์ต่อชุมชนอย่างสม ่าเสมอต่อเนื่องมาโดยตลอด ซึ่งในส่วนของข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นเพิ่มเติม  
เพื่อยกระดบัคุณภาพชวีติและความปลอดภยัของชุมชน ควรด าเนินการสนับสนุนกิจกรรมสวสัดกิาร เช่น การแจก
ของขวญัปีใหม่แก่ผู้สูงอายุ และส่งเสริมการจ้างงานในพื้นที่ให้มากขึ้น พร้อมทัง้ดูแลจดัการด้านการจราจรอย่าง
ต่อเนื่อง ทัง้การลดเสยีงดงั ควบคุมความเรว็ของรถ และจดัการปรมิาณรถทีส่ญัจรในชุมชน นอกจากนี้ควรเฝ้าระวงั 
ฝุ่ นละอองและเสียงรบกวน โดยมีการแจ้งและด าเนินการแก้ไขอย่างรวดเร็ว รวมถึงตรวจเช็คและซ่อมแซมแนว  
ก าแพงโครงการทีช่ ารุด เพื่อสรา้งสภาพแวดลอ้มทีป่ลอดภยั สะอาด และเอือ้ต่อคุณภาพชวีติของประชาชนอย่างยัง่ยนื 

 
7.3  สรปุผลการติดตามตรวจสอบด้านเศรษฐกิจ-สงัคม และการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 

7.3.1  สรปุผลการส ารวจความคิดเหน็ 

จากการติดตามตรวจสอบด้านเศรษฐกิจ-สงัคม และการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยการสอบถามทศันคติ 
ของผู้แทนจากหน่วยงานราชการในพื้นที่ 13 หน่วยงาน และสถานประกอบการ 5 แห่ง การสอบถามทศันคติของ 
ผูน้ าชุมชน และการสอบถามประชาชนโดยรอบพืน้ทีบ่รษิทัฯ 13 ชุมชน ประกอบดว้ย ชุมชนบา้นอ่าวอุดม ชุมชนตลาด
อ่าวอุดม ชุมชนบ้านทุ่ง ชุมชนบ้านแหลมฉบงั ชุมชนบ้านเขาน ้าซบั ชุมชนบ้านชากยายจนี ชุมชนวดัมโนรม ชุมชน 
วดัพระประทานพร ชุมชนบา้นหว้ยเลก็ ชุมชนหวัคนัทด ชุมชนบา้นนาเก่า ชุมชนบา้นนาใหม่ และชุมชนหมู่บา้นแหลม
ทอง ภายในพื้นที่เทศบาลนครแหลมฉบัง รวมจ านวน 431 ตัวอย่าง ซึ่งได้ด าเนินการส ารวจภาคสนามระหว่าง  
วนัที ่22-28 กนัยายน พ.ศ. 2568 สรุปไดว้่า เมื่อสอบถามเรื่องขอ้มูลข่าวสารของบรษิทัฯ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่รู้จ ักการด าเนินงานของ บริษัท ท็อป เอสพีพี จ ากัด ทัง้เรื่องของระบบป้องกันมลพิษของบริษัทฯ  
และมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบสิง่แวดลอ้มของบรษิทั และส่วนใหญ่ทราบจากผูน้ าชมุชน รองลงมาทราบจาก
คนในครอบครัว/เพื่อนบ้าน และทราบจากเจ้าหน้าที่บริษัทฯ เป็นต้น นอกจากนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
ทราบช่องทางการตดิต่อกบับรษิทัฯ จากเจา้หน้าทีชุ่มชนสมัพนัธ์ รองลงมาทราบจากหลากหลายช่องทาง และทราบ
จากศูนย์รบัเรื่องของบริษัทฯ ดงันัน้ จึงต้องการให้บริษัทฯ มีการประชาสมัพนัธ์เกี่ยวกับรายละเอียดกิจกรรมของ  
บริษัทฯ ผ่านทางผู้น าชุมชน หรือกรรมการชุมชน ผ่านจุลสาร “ชุมชนของเรา” และผ่านจดหมายหรือเอกสารต่อ
หน่วยงานโดยตรง เป็นตน้ 

ในส่วนของการรบัทราบหรอืเขา้ร่วมกจิกรรมส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมฯ กบับรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั ของผูต้อบ
แบบสอบถามนัน้ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รับทราบกิจกรรมที่จดัขึ้น โดยกิจกรรมที่เข้าร่วมและเกิด
ประโยชน์มากทีสุ่ดคอื  กจิกรรมเกีย่วกบัการส่งเสรมิศาสนา วฒันธรรม รองมาคอื กจิกรรมเกีย่วกบัสรา้งเสรมิสุขภาวะ
ชุมชน/เวชศาสตร์ชุมชน/กจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพ และสุดทา้ยคอืกจิกรรมเกี่ยวกบัการส่งเสรมิการศกึษา ทัง้นี้ ผูต้อบ
แบบสอบถามตอ้งการใหม้กีารจดักจิกรรมต่อเนื่องทุกๆ กจิกรรม เนื่องจากเป็นประโยชน์ต่อคนในชุมชน ใหเ้จา้หน้าที่
เขา้มาดแูลชุมชนอย่างต่อเนื่อง สนับสนุนกจิกรรมต่างๆในชุมชน เป็นตน้ 
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เมื่อสอบถามถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจและสังคม จากบริษัทฯ ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า บริษัทฯ ก่อให้เกิดผลกระทบด้านบวก คือ การด าเนินการของบริษัทฯ เพิ่มโอกาส
ทางการเรยีนรูแ้ละการต่อยอดใหก้บัลูกหลานในชุมชน ส่งเสรมิอาชพี และพฒันาอาชพีใหก้บัชุมชน น าความเจรญิเขา้
สู่ชุมชน ร่วมพฒันาระบบสาธารณูปโภค การสนับสนุนและส่งเสรมิการสบืทอดด้านวฒันธรรมและประเพณีทอ้งถิน่ 
สนับสนุนการเพิม่พื้นที่สเีขยีวในชุมชน และได้รบัการดูแลและการบรกิารด้านสาธารณสุขและภาวะสุขภาพมากขึน้
เท่ากนั  

นอกจากนัน้ ในรอบปีทีผ่่านมา เหน็ว่าการด าเนินการของบรษิทัฯ อาจท าใหเ้กดิเกดิปัญหามลภาวะดา้นอากาศ 
รองลงมาท าให้ระบบสาธาณูปโภคขดัขอ้ง และเห็นว่าการด าเนินการของบรษิัทฯ อาจเกิดปัญหาท าให้เกิดเสยีงดงั  
และความสัน่สะเทือน ตามล าดับ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ยังไม่เคยร้องเรียนปัญหาต่างๆ ของบริษัทฯ  
เมื่อสอบถามถึงความกงัวลต่อมาตรฐานการด าเนินการด้านความปลอดภยัในชวีติและทรพัย์สนิของบรษิัทฯ พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ไม่มคีวามกงัวล  โดยให้ความเห็นว่าทัง้กลุ่มไทยออยล์ มมีาตรการป้องกนัและแก้ไข
ปัญหาด้านสิง่แวดล้อมอย่างรดักุม และมกีารชี้แจงและประชาสมัพนัธ์ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการติดตามตรวจสอบ
มาตรการดา้น สิง่แวดลอ้มอย่างชดัเจน 

 
7.3.2  ข้อเสนอแนะ 

จากการด าเนินงานติดตามตรวจสอบด้านเศรษฐกิจ-สงัคม และการมีส่วนร่วมของประชาชน และผลที่ได้รบั  
ทีป่รกึษามขีอ้เสนอแนะดงันี้ 

เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตและความปลอดภัยของชุมชน ควรด าเนินการสนับสนุนกิจกรรมสวสัดิการ เช่น  
การแจกของขวญัปีใหม่แก่ผูสู้งอายุ และส่งเสรมิการจ้างงานในพื้นที่ใหม้ากขึน้ พร้อมทัง้ดูแลจดัการด้านการจราจร
อย่างต่อเนื่อง ทัง้การลดเสยีงดงั ควบคุมความเรว็ของรถ และจดัการปรมิาณรถทีส่ญัจรในชุมชน นอกจากนี้  ควรเฝ้า
ระวงัฝุ่ นละอองและเสยีงรบกวน โดยมกีารแจง้และด าเนินการแก้ไขอย่างรวดเรว็  เพื่อสรา้งสภาพแวดล้อมทีป่ลอดภยั 
สะอาด และเอือ้ต่อคุณภาพชวีติของประชาชนอย่างยัง่ยนื 

 

 

 

 
  



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

7.4  เปรียบเทียบผลการศึกษาความคิดเหน็ของประชาชน ระหว่างปี พ.ศ. 2566-2568 

บรษิัทที่ปรกึษาฯ ได้ด าเนินการเปรยีบเทยีบความคดิเห็นของประชาชนในพื้นที่ศกึษาของบรษิัทฯ ระหว่างปี 
พ.ศ. 2566-2568 ซึง่สรุปผลการศกึษา ไดด้งันี้ 

 
7.4.1 การรบัทราบข้อมูลข่าวสารและการประชาสมัพนัธเ์ก่ียวกบักิจกรรมและลกัษณะของการด าเนินงาน  

       ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2566-2568 

• ปี พ.ศ. 2566 : ผู้ตอบแบบสอบถามในชุมชนส่วนใหญ่ตอบว่าทราบ ร้อยละ 97.7 และตอบไม่ว่าทราบ  
ร้อยละ 2.3 แหล่งขอ้มูลส่วนใหญ่ทราบจากผูน้ าชุมชน ร้อยละ 38.9 รองลงมา ทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบ้าน 
รอ้ยละ 25.3 และทราบจากเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รอ้ยละ 19.2 ตามล าดบั  

• ปี พ.ศ. 2567 : ผู้ตอบแบบสอบถามในชุมชนส่วนใหญ่ตอบว่าทราบ ร้อยละ 98.1 และตอบไม่ว่าทราบ  
ร้อยละ 1.9 แหล่งขอ้มูลส่วนใหญ่ทราบจากผูน้ าชุมชน ร้อยละ 56.9 รองลงมา ทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบ้าน 
รอ้ยละ 19.9 และทราบจากวทิยุ/โทรทศัน์/ป้ายโฆษณา รอ้ยละ 7.4 ตามล าดบั  

• ปี พ.ศ. 2568 : ผู้ตอบแบบสอบถามในชุมชนส่วนใหญ่ตอบว่าทราบ ร้อยละ 97.9 และตอบไม่ว่าทราบ  
ร้อยละ 2.1 แหล่งขอ้มูลส่วนใหญ่ทราบจากผูน้ าชุมชน ร้อยละ 48.0 รองลงมา ทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบ้าน 
รอ้ยละ 29.8 และทราบจากเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รอ้ยละ 12.0 ตามล าดบั ดงัรปูที ่7-10 
 

 
 

รปูท่ี 7-10   ร้อยละการเปรียบเทียบการรบัรู้ข้อมูลข่าวสาร และการประชาสมัพนัธเ์ก่ียวกบักิจกรรมและ 
ลกัษณะของการด าเนินงาน ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2566-2568 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

7.4.2 การรบัทราบข้อมูลขา่วสารและการประชาสมัพนัธเ์ก่ียวกบัการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบของ
บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2566-2568 

• ปี พ.ศ. 2566 : ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบว่าทราบ ร้อยละ 97.0 ไม่ทราบ ร้อยละ 3.0 แหล่งขอ้มูล 
ที่รบัทราบจากผู้น าชุมชน ร้อยละ 42.6 รองลงมาทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบ้าน ร้อยละ 27.1 และทราบจาก
เจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รอ้ยละ 13.2 ตามล าดบั  

• ปี พ.ศ. 2567 : ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบว่าทราบ ร้อยละ 98.0 ไม่ทราบ ร้อยละ 2.0 แหล่งขอ้มูล 
ที่รบัทราบจากผู้น าชุมชน ร้อยละ 55.6 รองลงมาทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบ้าน ร้อยละ 20.5 และทราบจาก
เจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รอ้ยละ 10.2 ตามล าดบั  

• ปี พ.ศ. 2568 : ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบว่าทราบ ร้อยละ 97.9  ไม่ทราบ ร้อยละ 2.1 แหล่งขอ้มูล 
ทีร่บัรบัทราบจากผูน้ าชุมชน รอ้ยละ 48.3 รองลงมาทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบ้าน รอ้ยละ 29.2 และทราบจาก
เจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รอ้ยละ 12.1 ตามล าดบั ดงัรปูที ่7-11 

 

 
 

รปูท่ี 7-11   ร้อยละการเปรียบเทียบการรบัรู้ข้อมูลข่าวสาร และการประชาสมัพนัธเ์ก่ียวกบัการป้องกนั 
                       และแก้ไขผลกระทบ ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2566-2568 
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รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

7.4.3 ทศันคติและความคิดเหน็ของประชาชนเก่ียวกบัการด าเนินการ 
ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2566-2568 

• ปี พ.ศ. 2566 : ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ 100.0 มคีวามคดิเห็นว่า การด าเนินการของบรษิทัฯ 
เพิ่มโอกาสทางการเรียนรู้และการต่อยอดให้กับลูกหลานในชุมชน ส่งเสริมอาชีพ และพัฒนาอาชีพให้กับชุมชน  
น าความเจริญเข้าสู่ชุมชน ร่วมพฒันาระบบสาธารณูปโภค การสนับสนุนและส่งเสริมการสืบทอดด้านวฒันธรรม  
และประเพณีทอ้งถิน่ สนับสนุนการเพิม่พื้นทีส่เีขยีวในชุมชน และได้รบัการดูแลและการบรกิารด้านสาธารณสุขและ
ภาวะสุขภาพมากขึน้เท่ากนั 

อย่างไรกต็าม ผูต้อบแบบสอบถาม รอ้ยละ 6.7 เหน็ว่าการด าเนินการของบรษิทัฯ อาจท าใหเ้กดิปัญหามลภาวะ
ดา้นอากาศ รองลงมาท าใหเ้กดิเสยีงดงั และความสัน่สะเทอืน รอ้ยละ 3.0 และผูต้อบแบบสอบถาม รอ้ยละ 1.2 เหน็ว่า
การด าเนินการของบรษิทัฯ อาจเกดิปัญหาทางดา้นสุขภาพบ่อยครัง้ขึน้  

• ปี พ.ศ. 2567 : ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คอื ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คอื ร้อยละ 100.0 มคีวาม
คดิเหน็ว่า การด าเนินการของบรษิทัฯ เพิม่โอกาสทางการเรยีนรูแ้ละการต่อยอดใหก้บัลูกหลานในชุมชน ส่งเสรมิอาชพี 
และพฒันาอาชพีใหก้บัชุมชน น าความเจรญิเขา้สู่ชุมชน ร่วมพฒันาระบบสาธารณูปโภค การสนับสนุนและส่งเสรมิการ
สบืทอดดา้นวฒันธรรมและประเพณีทอ้งถิน่ สนับสนุนการเพิม่พืน้ทีส่เีขยีวในชุมชน และไดร้บัการดูแลและการบรกิาร
ดา้นสาธารณสุขและภาวะสุขภาพมากขึน้เท่ากนั 

อย่างไรก็ตาม ผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 11.2 เห็นว่าการด าเนินการของบรษิัทฯ อาจท าให้เกิดเกิดปัญหา
มลภาวะด้านอากาศ รองลงมาเกิดอุบตัิเหตุมากขึน้ และท าให้เกิดเสยีงดงั และความสัน่สะเทอืนเท่ากนั  ร้อยละ 0.7  
และผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 0.5 เห็นว่าการด าเนินการของบริษัทฯ อาจเกิดปัญหาท าให้ระบบสาธารณูปโภค
ขดัขอ้ง  

• ปี พ.ศ. 2568 : ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คือ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 100.0 มีความ
คดิเหน็ว่า การด าเนินการของบรษิทัฯ เพิม่โอกาสทางการเรยีนรูแ้ละการต่อยอดใหก้บัลูกหลานในชุมชน ส่งเสรมิอาชพี 
และพฒันาอาชพีใหก้บัชุมชน น าความเจรญิเขา้สู่ชุมชน ร่วมพฒันาระบบสาธารณูปโภค การสนับสนุนและส่งเสรมิ 
การสืบทอดด้านวฒันธรรมและประเพณีท้องถิ่น สนับสนุนการเพิ่มพื้นที่สีเขยีวในชุมชน และได้รับการดูแลและ 
การบรกิารดา้นสาธารณสุขและภาวะสุขภาพมากขึน้เท่ากนั 

อย่างไรก็ตาม ผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 3.8 เห็นว่าการด าเนินการของบริษัทฯ อาจท าให้เกิดเกิดปัญหา
มลภาวะด้านอากาศ รองลงมาท าให้ระบบสาธาณูปโภคขดัข้อง  ร้อยละ 2.6 และผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 2.0 
เหน็ว่าการด าเนินการของบรษิทัฯ อาจเกดิปัญหาท าใหเ้กดิเสยีงดงั และความสัน่สะเทอืน ตามล าดบั ดงัรปูที ่7-12 
  



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 

ครัง้ที ่2 ประจ าปี พ.ศ. 2568 (กรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2568) 

หน้า 7-30 

 

บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

 
 

 
 

รปูท่ี 7-12   ร้อยละการเปรียบเทียบทศันคติและความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบัการด าเนินการ 
ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2566-2568 
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รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 

ครัง้ที ่2 ประจ าปี พ.ศ. 2568 (กรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2568) 

หน้า 7-31 

 

บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด์ เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
การรบัรองมาตรฐานสากล ความสามารถหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ ISO/IEC 17025, ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001, 
ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 และระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 

7.4.4    ความวิตกกงัวลต่อมาตรฐานการด าเนินการด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรพัยสิ์น 
บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2566-2568 

• ปี พ.ศ. 2566 : ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ไม่มคีวามกงัวล รอ้ยละ 98.2 และมคีวามกงัวลใจ รอ้ยละ 1.8  

• ปี พ.ศ. 2567 : ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ไม่มคีวามกงัวล รอ้ยละ 99.2 และมคีวามกงัวลใจ รอ้ยละ 0.8  

• ปี พ.ศ. 2568 : ผูต้อบแบบสอบถามไม่มคีวามกงัวล รอ้ยละ 100.0 ดงัรปูที ่7-13 
 

 
 

รปูท่ี 7-13   ร้อยละการเปรียบเทียบความวิตกกงัวลต่อการด าเนินการด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรพัยสิ์น 
ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2566-2568 
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